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En Perfume’'s Club los clientes
pueden comprar por avanzado con
las ofertas del Black Friday

Como todos los afios, las fechas del Black Friday son unas de las mas esperadas por
compradores de todo el mundo debido a las grandes ofertas que suelen realizar las marcas.
En esta ocasion, Perfume’s Club, el ecommerce de referencia en productos de perfumeria y
belleza, ha puesto en marcha una particular campafia en la que el cliente, ademas de

beneficiarse de grandes descuentos, puede participar de manera activa.

Lo habitual es que sean las marcas las que propongan una serie de ofertas atractivas para el
consumidor, pero Perfume’s Club, en su afdn de mejorar de forma continua la experiencia de
compra y de derribar las barreras existentes entre un ecommerce y una tienda fisica,
apuesta por un elemento diferenciador con el fin de dar un paso mas hacia la
personalizacion: colocar a sus usuarios en un papel protagonista poniendo a su disposicion
un Pre-Black Friday unico en el que son ellos quienes pueden decidir los productos que

desean adquirir de forma anticipada con descuentos de Black Friday.

Todo ello se traduce en una compra individualizada y mas satisfactoria, que permite ademas
al ecommerce conocer de forma pormenorizada los gustos e intereses reales de sus clientes
para asi poder ofrecerles lo que realmente estan buscando v, a su vez, dar mayor visibilidad a

su amplio catalogo.

El funcionamiento de la campafa es sencillo. Desde el 6 de noviembre, todos los usuarios
pueden acceder a la pagina de Perfume’s Club y seleccionar sus productos favoritos
clicando sobre los corazones, lo que los convertird en un minicatalogo perscnalizado que
servird al ecommerce para realizar una lista de productos top que empezara a publicarse en
la web el 15 de noviembre. Desde esa fecha, los usuarios suscritos a la campafia recibiran
un email personalizado en el que se les comunicara que su producto esta ya rebajado y que
pueden adquirirlo de forma anticipada por un precio que se mantendra hasta el dia 2 de

diciembre.

Ya durante el fin de semana del Black Friday, del 29 de noviembre al 2 de diciembre, todos
los productos de perfumeria, cosmética, maquillaje y peluqueria del catélogo de Perfume’s
Club, que incluye mas de 25.000 referencias, estaran rebajados, una oferta que sin duda
resultara atractiva para muchos clientes. Es el colofon de una campafia en la que el usuario
sera el elemento central para un ecommerce que le da gran importancia y que se preocupa
por conocer sus preferencias, gustos e intereses, para asi ofrecerle un trato mas individual y
personalizado.
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