Perfume’s club

Beauty Lovers

SOLICITUD DE COBERTURA DE ENVIO

Y0, ittt et es seaaaaaaa—————————————————— , CONDNI o solicito ejercer mi derecho a la resolucion
prioritaria de la incidencia sufrida con el pedido niumero.......ccccccecvvvveecennnnee enviado por Perfume’s Club a

través de la agencia de transportes .......ccoceceeeevevreereenenen.

Tipo de incidencia:

Extravio

Rotura

Por ello solicito:

Reembolso del importe pagado

Reposicion de los productos

Declaracidon Responsable

Este es un derecho de resolucion prioritaria proporcionado por Perfume’s Club, al haber contratado el servicio de
transporte asegurado, por lo que podria suceder que también reciba el producto temporalmente extraviado.

Por ello, por la presente solicitud, me comprometo a rechazar la entrega del pedido original, si la agencia de
transportes lo localizara y realizara el reparto tras la resoluciéon de la incidencia.

Por el contrario, si por error acepto esta entrega, me obligo irrevocablemente a consentir que Perfume’s Club proceda
a cobrarme el importe integro correspondiente al pedido original.

En caso de haber recibido el/los producto/s dafiado/s, me comprometo a devolver el/los producto/s a través del
medio de transporte organizado por Perfume’s Club.

Me comprometo también, a enviar cualquier documentacién adicional, como fotografias de la caja recibida,
declaracion del paquete no recibido, etc. , necesarios para efectuar el tramite de reclamacion contra la empresa de
transporte

EN o, ;A . d€ e, de 202

Firma:
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